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GOBIERNO REGIONAL DE ANCASH
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH
RED DE SALUD HUAYLAS SUR

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

REg?LUCION ADMINISTRATIVA

N° -2026-REGION-A-DIRES-A-RED-S-HS/OA/UP

Huaraz, 30 ENE 20&6

VISTO:

El Informe del Organo Instructor en relacion al término de la Fase Instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario iniciado a las servidoras: Barba Maguifia Creesthy Brigeett, Pinto Palza
Kristel Geovana Y Quispe Parra Katherine Rocio, de fecha 23 de enero de 2028, emitido por la Direccion
del Hospital de Apoyo Recuay, INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO N° 001-
2025-REGION-A/DIRES-A/D-RED-S-H-S/H.A.R, INFORME DE PRECALIFICACION N°003-2025-
REGION-A/DIRES-A/D-RED-S-H-S/ST-PAD; y demas antecedentes; v,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, dispone que la autoridad administrativa debe regir su actuacion acorde a los principios generales
enmarcados en la norma citada, entre las cuales se encuentra el Principio de Razonabilidad, segun el
cual, las decisiones de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones,
impongan sanciones o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse dentro de los limites
de las facultades atribuidas y manteniendo la debida proporcion entre los medios a emple:iry los fines
publicos que deba tutelar a fin que respondan a lo estrictamente necesario para la satisfzccion de su
cometido;

Que, en relacion a la tipificacion de conductas sancionables o infracciones, el numeral 4 del articulo
248° de la norma precitada, al desarrollar el Principio de Tipicidad de la potestad sancionadora
administrativa, determina que solo constituyen conductas sancionables administrativamente las
infracciones previstas expresamente en normas con rango de Ley mediante su tipificacion como tales, sin
admitir interpretacion extensiva o analogia. Por dicho principio, las entidades sélo podran sancionar la
comisidn de conductas que hayan sido previamente tipificadas como ilicitas, mediante normas que
describan de manera clara y especifica el supuesto de hecho infractor y la sancion aplicable;

Que, el regimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio

il, entr6 en vigencia el 14 de setiembre del 2014, de acuerdo a lo dispuesto por la Undécima Disposicién

»/Gpmplementaria Transitoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley del

f‘il’s ervicio Civil. Dicho procedimiento es de aplicacién a los servidores de los regimenes de los

Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057. Por lo tanto, los servidores sin importar su régimen laboral o

carrera especial a la que pertenezcan estan sujetos a las disposiciones del nuevo régimen, asi como a sus
disposiciones reglamentarias y complementarias;
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Que, respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad disciplinaria
corresponde sefalar que en el numeral 7 de la Directiva N° 02-2015SERVIR/GPGSC'. se especifico que
normas serian consideradas procedimentales y sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del procedimiento
administrativo, plazos y formalidades de los actos procedimentales, reglas sobre actividad
probatoria y ejercicio del derecho de defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion.
(if) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades, y
derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones;

Que, el numeral 3 del articulo 139° de la Constitucién Politica del Pert establece. como principio
de la funcion jurisdiccional, la observancia del debido proceso y la tutela jurisdiccional. Al respecto, el
Tribunal Constitucional ha sefalado que estos principios *(...) no sélo se limitan a las formalidades propias
de un procedimiento judicial, sino que se extiende a los procedimientos administrativos sancionatorios. En
efecto, el debido proceso esta concebido como el cumplimiento de todas las garantias, requisitos y normas
de orden publico que deben observarse en las instancias procesales de todos los procedimientos, incluidos
los administrativos, a fin de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus
derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos (2

Que, en relacion a la tipificacién de conductas sancionables o infraccionesy elumeral4 de
articulo 248° del TUO de la Ley N° 27444, al desarrollar el principio de tipicidad dé la potestad sancionadora
administrativa, determina que solo constituyen conductas sancionables administrativamente las
infracciones previstas expresamente en normas con rango de ley mediante su tipificacion como
tales, sin admitir interpretacion extensiva y analogia. Por dicho principio, las entidades solo podran
sancionar la comision de conductas que hayan sido previamente tipificadas como ilicitas, mediante normas
que describa de manera clara y especifica el supuesto de hecho infractor y la sancion aplicable

Que, el articulo 85° literal c) de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, indica el incurrir en acto de
violencia, grave indisciplina o faltamiento de palabra en agravio de su superior, del personal
Jjerarquico y de los compafieros de labor, esta causal engloba varios supuestos que se trataran por
separado para su mejor entendimiento por;

V' Actos de violencia: el supuesto refiere a un acto de agresion fisica contra el personal jerarquico
de la entidad o contra los comparieros de trabajo. No es necesario que el acto conlleve
consecuencias dafiinas graves para la persona agredida; la violencia, para que sea tal, no tiene
que ser grave, pues de por si reviste la gravedad suficiente para justificar la sancion Los actos
de violencia pueden suceder en el centro de trabajo o fuera de este. Los que ocurren en el centro
de trabajo, cualquiera sea su motivacién u origen, constituyen faltas disciplinarias. En
cambio, los que se originen fuera del centro de labores requieren derivarse directamente de |a
relacion laboral para ser entendidos como faltas disciplinarias; es decir, deben ser actos motivados
por situaciones que tienen su origen en la relacion laboral®,

v Grave indisciplina: en este caso estamos ante toda conducta atentatoria contra el orden
interno_de la Institucion, conste este en reglamentos, directivas. procedimientos de trabajo
horarios, de modo tal que su infraccién altere el modo habitual de trabajo y el funcionamiento
regular de la entidad. Esta conducta se considera implicita en otras trasgresiones a los deberes
laborales y solo puede tener como escenario el centro de trabajo y no puede ocurrir fuera de él4.

v"  Faltamiento de palabra: la jurisprudencia establece que esta falta se confiqura cuando el
trabajador quebranta la buena fe laboral y el principio _de respeto _mutuo mediante
manifestaciones o expresiones emitidas con animo ofensivo o ultrajante, agravio y dichos
gue pongan en cuestion la honorabilidad de la contraparte o la legitimidad o legalidad de
sus actos; no siendo necesaria que la imputacion efectuada por el trabajador al personal

* Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley dal Servicio Civil”, aprobada por
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N¢ 101-2015SERVIR-PE.
2 Fundamento 2 de la Sentencia emitida en el expediente N2 02678-2004-AA.

* Sobre el particular. la Jurisprudencia ha senalado que para que la agresion lisica Tuera del centro laboral
de un trabajador a su superior sea considerada como falta grave. debe acreditarse que esta

hava sido derivada directamente de la relacion laboral (Exp. N° 843-92-CD. Data 40.000. Gaceta
Juridica).

* BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos. Ob. cit., p. 200.
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jerarquico se refiera a la comision de hechos delictuosos®. Desde nuestra perspectiva, esta falta
enmarca varios supuestos. En primer lugar, la “injuria,” término que la Real Academia Espanola’
define como el “agravio, ultraje de obra o de palabra”, mientras que nuestra legislacion penal lo
considera como. “el que ofende o uliraja a una persona con palabras, gestos o vias de hecho” La
injuria implica, por lo tanto, que una persona mediante palabras orales o escritas, gestos o vias de
hecho afecta el honor subjetivo de una persona. En segundo lugar, y, dada la amplitud que tiene
el término “faltamiento de palabra”, también se subsumen en este los supuestos de calumnia (la
atribucion falsa a otro de un delito) o la difamacién (difundir ante varias personas, reunidas o
separadas, una noticia que atribuye a una persona, un hecho, una cualidad o una conducta que
pueda perjudicar su honor o reputacion);

Que, como ya se indico, el deber de asistencia es la obligacion basica, elemental y primigenia que
posibilitara el ejercicio de la funcion publica dentro del aparato estatal: cabe destacar que “loda relacién
laboral se constituye por la existencia de tres elementos esenciales a considerar: (i) prestacion personal de
servicios, (i) subordinacion, y (iii) remuneracion”. En consecuencia. el incumplimiento cel elemento
esencial de prestacion personal de servicios, se considera como atentatorio a la funcién publica por cuanto
se expone el normal funcionamiento estatal; por ello, la administracion publica ha contemplado una
serie de mecanismos desde el derecho administrativo asi como desde las leyes especiales para
combatir el incumplimiento de la prestacion personal de servicios, atribuyendo y configurando
como falta disciplinaria, capaz de justificar la imposicién de sanciones disciplinarias, incluyendo
incluso, la extincion de la relacién laboral:

Que, los hechos puestos a conocimiento segun la documentacion mencionada en la referencia, la
conducta de las servidoras: KATHERINE ROCIO QUISPE PARRA, CREESTHY BRIGEETT BARBA
MAGUINA, y KRISTEL PINTO PALZA, configura falta de caracter disciplinario, al haber existido grave
indisciplina en contra de la servidora Exsilda Fabiana Maza Romero, compafiera de labor. hecho que se
habria suscitado dentro de las instalaciones del centro laboral Hospital de Apoyo de Recuay y en horario
laboral, atentando el orden interno de la Institucién, corroborandose también con las declaraciones de los
testigos que afirman de tal maltrato verbal, ya que cuando existe la dificultad o complejidad de probanza
ante una grave indisciplina o faltamiento de palabra, se tendra en cuenta los informes de las personas
afectadas y/o testigos; no siendo el momento, ni lugar, para poder aclarar cualquier diferencias, y revisado
la documentacion adjunta, se evidencia que dichos actos estarian configurando falta de caracter
disciplinario, el incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o faltamiento de palabra en agravio de
su superior, del personal jerdrquico y de los compaiieros de labor”. Ya que ha existido una falta de
respeto y consideracion al compariero de trabajo, atentando contra el respeto mutuo y quelrantando el
ambiente de armonia y cordialidad que debiera existir en las entidades. con ello lo que se busca es
sancionar conductas que distorsionan la convivencia y buena organizacion en el Centro Laboral:

Siendo ello podemos referir que una grave indisciplina en el Centro Laboral constituye un atentado
de los preceptos de respeto y orden que debe prevalecer en todo centro de trabajo. De otro lado la grave
indisciplina se debe apreciar a partir de conductas que alteren el orden interno de la entidad, rompiendo en
cierta forma con la armonia y el modo habitual en que se llevan a cabo las labores en la entidad, por lo que
la grave indisciplina usualmente se verifica dentro del centro de labores, de ésta califica como falta grave y
se busca concretizar otra forma de vulneracién del principio de la buena fe laboral;

Que, mediante INFORME DE PRECALIFICACION N°003-2025- REGION-A/DIRES-A/D-RED-S-H-

S/ST-PAD, de fecha 23 de enero de 2025, la Secretaria Técnica de las Autoridades del PAD, recomienda

el inicio del Procedimiento Administrativo Disciplinario contra las servidoras civiles: KATHERINE

_———._ ROCIO QUISTE PARRA, CREESTHY BRIGEETT BARBA MAGUINA y KRISTEL GEOVANNA PINTO
S—CaPALZA, por la presunta falta disciplinaria, tipificada en el literal c) del articulo 85° de la ley N 30057 Ley
' \del servicio civil, que establece como falta de caracter disciplinario que, segun su gravedad pueden ser
)iancionada con suspension temporal o con destitucién, previo procedimiento administrativo. “el

P

%} - ¢ - % v g
© Cas. NP 1938-98. Data 35.000° Gaceta Juridica.

6Real Academia Espafiola; Diccionario de la Lengua Espaiiola; 24/01/2017.

7 Cuarto Fundamento Juridico de la Sentencia del Tribunal Constitucional del 07 de noviembre de 2007 (Exp. No. 07920-2006-AA/TC).
El énfasis es nuestro.
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incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o faltamiento de palabra en agravio de su superior,
del personal jerarquico y de los comparneros de labor”, precalificandola como falta grave, lo que
conllevaria a la imposicion de la sancidn de suspension sin goce de remuneraciones por el periodo de 05
dias;

Que, mediante INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO N°001-2025-
REGION-A/DIRES-A/D-RED-S-H-S/H.A.R, de fecha 03 de febrero de 2025, el Director del Hospital de
Apoyo Recuay - Jurisdiccion de la Direccién de Red de Salud Huaylas Sur, da inicié al Procedimiento
Administrativo Disciplinario a las servidoras: KATHERINE ROCIO QUISTE PARRA, CREESTHY
BRIGEETT BARBA MAGUINA y KRISTEL GEOVANNA PINTO PALZA, por la presunta comision de la
falta tipificada en el literal c) del articulo 85° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que estipula “el
incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o faltamiento de palabra en agravio de su superior,
del personal jerarquico y de los compaferos de labor”, concediéndoles de esa manera a las
investigadas el plazo de cinco (05) dias habiles, con la finalidad que presenten sus descargos
correspondientes y adjunten las pruebas que crean conveniente en sus defensas;

De otro lado, la procesada KATHERINE ROCIO QUISTE PARRA, presenta su descargo
requerido, mediante escrito de fecha 17 de febrero de 2025, en el cual sefiala lo siguiente:

~ ‘“por el supuesto de agresion verbal y hostilidad laboral el dia 22 de enero de 2025 lo cual
niego rotundamente ya que el dia mencionado de las supuestas agresiones la quejosa no
determina y/o menciona cuales fueron las palabras insultantes que ella considera como
agresiones verbales y sobre la hostilidad hace mencion que al momento del incidente habia
personas como pacientes y comparieros de trabajo las cuales no han sido wlentificadas en
su escrita de queja”.

» ‘gue respecto de la constancia psicoldgica presentada por la quejosa (punto séptimo del
informe de inicio del PAD) se solicita no considerar como medio probatorio ya que dicho
informe no incluye la aplicacion de ningun instrumento clinico validado que permita evaluar
la magnitud y naturaleza de la supuesta afectacion emocional, un documerio con valor
probatorio debe fundamentarse en herramientas psicométricas estandarizadz= tales como
1) inventario de depresion, 2) escala de ansiedad de Beck, 3) escala de estres percibido. la
omision de estos instrumentos impiden establecer un diagndstico diferenicial y una
cuantificacion objetiva de los sintomas referidos, limitando la evaluacion de una mera
apreciacion subjetiva (todo lo mencionado se encuentra plasmado en el informe de psicologo
forense Mg. Vicenso Piero Montes Sierra), la cual debera ser tomada en cuenta como medio
probatorio y desvirtuar lo plasmado en la constancia psicolégica de la quejosa’

~ ‘“con relacién al octavo punto del informe que da inicio al PAD, en el cual con memorandum
N°94-2024/REGION-A/DIRES-A/RED-S-H-S-DE/ST-PAD, se solicita a la quejosa delallar
especificamente cuales fueron las palabras que se consideraron agresivas e insultantes. se
reflefa que la técnica en enfermeria no detalla cuales fueron dichos insultos. solo
manifestando que le dijeron chismosa y vieja, palabras que en ningtn momento pueda
reflejar un tema de faltar el respeto”.

» ‘“de acuerdo a la testimonial recabada a la Lic. En Enfermeria Mariluz Maria Rosales Quiroz
en el cual aduce que el dia 22 de enero de 2024se encontraba de tumo en ¢! servicio de

emergencia ambiente que colinda con el centro quirtirgico, ambiente dord: ocurid el
supuesto incidente, de su manifestacion escuchd bulla, en que el tono de voz de la supuesta
discusion era un tono alto y reconocio las voces de sus comparieras, pero er ringuna parte

de su declaracion hace mencion que en el area de emergencia también se encontraban los
medicos Santos Calderon Marco Antonio y Pinedo Rios Jorge Alejandro, a quienes se les
fendra que solicitar su declaracién para un mejor resolver, por todo o manifestado no existe
medios probatorios que puedan corroborar que cometi una falta administrativa

De la misma forma, la procesada KRISTEL GEOVANNA PINTO PALZA, presenta su descargo
requerido, mediante escrito de fecha 18 de febrero de 2025, en el cual sefiala lo siguiente:

(4)
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‘por el supuesto de agresion verbal ¥ hostilidad laboral el dia 22 de enero de 2025 lo cual
niego rotundamente ya que el dia mencionado de las supuestas agresiones la quejosa no
determina y/o menciona cuales fueron las palabras insultantes que ella considera como
agresiones verbales y sobre la hostilidad hace mencion que al momento del incidente habia
personas como pacientes y comparieros de trabajo las cuales no han sido identificadas en
su escrila de queja”.

‘que respecto de la constancia psicolégica presentada por la quejosa (punto séptimo del
informe de inicio del PAD) se solicita no considerar como medio probatorio ya que dicho
informe no incluye la aplicacion de ningun instrumento clinico validado que penmnita evaluar
la magnitud y naturaleza de |a Supuesla afectacion emocional, un documeio con valor
probalorio debe fundamentarse en herramientas psicométricas estandarizadas tales como
1) inventario de depresicn, 2) escala de ansiedad de Beck, 3) escala de estres percibido, la
omision de estos instrumentos impiden establecer un diagndstico diferencial y una
cuantificacién objetiva de los sintomas referidos, limitando la evaluacion de una mera
apreciacion subjetiva (fodo lo mencionado se encuentra plasmado en el informe de psicologo
forense Mg. Vicenso Piero Montes Sierra), la cual debers sertomada en cuenta como medio
probatorio y desvirtuar lo plasmado en la constancia psicoldgica de la quejosa

‘con relacién al octavo punto del informe que da inicio al PAD, en el cual con memorandum
N°94-2024/REG.’ON-A/DIRES-A/RED-S-H-S-DE/ST—PAD, se solicita a la quejosa detallar
especificamente cuales fueron las palabras que se consideraron agresivas e insultantes, se
reflefa que la técnica en enfermeria no detalla cuales fueron dichos insultos. solo
manifestando que le dijeron chismosa y vieja, palabras que en ningtn momento pueda
reflejar un tema de faltar el respeto”.

‘de acuerdo a la testimonial recabada a a Lic. En Enfermeria Mariluz Maria Rosales Quiroz
en el cual aduce que el dia 22 de enero de 2024se encontraba de tumo en el servicio de
emergencia ambiente que colinda con el centro quirdrgico, ambiente donde ocurrio el
supuesto incidente, de su manifestacion escuchd bulla, en que el tono de voz de Ja Supuesta
discusion era un tono alto ¥ reconocio las voces de sus comparieras. pero en ninguna parte
de su declaracion hace mencién que en el rea de emergencia también se encontraban los
medicos Santos Calderon Marco Antonio y Pinedo Rios Jorge Alejandro, a quienes se les
tendra que solicitar su declaracién para un mejor resolver, por todo lo manifestado no existe
medios probatorios que puedan corroborar que cometi una falta administrativa”

Por ultimo, la servidora procesada CREESTHY BRIGEETT BARBA MAGUINA, presenta su
descargo requerido, mediante escrito de fecha 18 de febrero de 2025, en el cual sefala lo siguiente:

e

‘por el supuesto de agresion verbal ¥ hostilidad laboral el dia 22 de enero de 2025 lo cual
niego rotundamente ya que el dia mencionado de las supuestas agresiones 1 quejosa no
delermina y/o menciona cuales fueron las palabras insultantes que ella considera como
agresiones verbales y sobre la hostilidad hace mencion que al momento del incidente habia
personas como pacientes y comparieros de frabajo las cuales no han sido identificadas en
su escrita de queja”.

‘que respecto de la constancia psicoldgica presentada por la quejosa (puntc séptimo del
informe de inicio del PAD) se solicita no considerar como medio probatorio ya que dicho
informe no incluye la aplicacion de ningtn instrumento clinico validado que permita evaluar
la magnitud y naturaleza de la Supuesta afectacion emocional, un documento con valor
probatorio debe fundamentarse en herramientas psicométricas estandarizacias tales como:
1) inventario de depresion, 2) escala de ansiedad de Beck, 3) escala de estrés percibido, la
omision de estos instrumentos impiden establecer un diagndstico diferencial y una
Cuantificacion objetiva de los sintomas referidos. limitando la evaluacién de una mera
apreciacion subjetiva (todo lo mencionacdo se encuentra plasmado en el informe e psicologo
forense Mg. Vicenso Piero Montes Sierra), la cual deberé sertomada en cuenta como medio
probatorio y desvirtuar lo plasmado en la constancia psicoldgica de la quejosa’.
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~ “con relacion al octavo punto del informe que da inicio al PAD, en el cual con memorandum
N°®94-2024/REGION-A/DIRES-A/RED-S-H-S-DE/ST-PAD, se solicita a la quejosa detallar
especificamente cuales fueron las palabras que se consideraron agresivas e insultantes, se
refleja que la técnica en enfermeria no detalla cuales fueron dichos insultos. sclo
manifestando que le dijeron chismosa y vieja, palabras que en ningin mormento pueda
reflejar un tema de faltar el respeto”.

~ ‘de acuerdo a la testimonial recabada a la Lic. En Enfermeria Mariluz Maria Rosales Quiroz
en el cual aduce que el dia 22 de enero de 2024se encontraba de tumo en el servicio de
emergencia ambiente que colinda con el centro quirtirgico, ambiente dorde ocurrid el
supuesto incidente, de su manifestacion escuchd bulla, en que el tono de voz de la supuesta
discusion era un tono alto y reconocié las voces de sus comparieras, pero en ninguna parte
de su declaracion hace mencion que en el area de emergencia también se encontraban los
medicos Santos Calderon Marco Antonio y Pinedo Rios Jorge Alejandro, a guienes se les
tendra que solicitar su declaracion para un mejor resolver, por todo lo manifestado no existe
medios probatorios que puedan corroborar que cometi una falta administrativa

Que, mediante el INFORME DEL ORGANO INSTRUCTOR EN RELACION AL TERMINO DE LA
FASE INSTRUCTIVA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO INICIADO A LAS
SERVIDORAS: KATHERINE ROCIO QUISPE PARRA, CREESTHY BRIGEETT BARBA MAGUINA, y
KRISTEL PINTO PALZA, de fecha 23 de enero de 2026, emitido por la Direccion del Hospital de Apoyo
Recuay — Jurisdiccion de la Direccion de Red de Salud Huaylas Sur, en el cual comunica el término de la
fase instructiva del Procedimiento Administrativo Disciplinario iniciado a las servidoras: Katherine
Rocio Quispe Parra, Creesthy Brigeett Barba Maguifia, y Kristel Pinto Palza, ya que habrian incurrido
en grave indisciplina en contra de la Técnica en Enfermeria Exsilda Fabiana Maza Romero. companera
de labor, hecho que se habria suscitado dentro de las instalaciones del centro de trabajo y en horario laboral,
atentando el orden interno de la Institucion, corroborandose también con las declaraciones de los testigos
que afirman tal maltrato verbal, y como se precisa en la doctrina, se sanciona la grave indisciplina y el
faltamiento de palabra, conducta que se subsume en lo tipificado en el literal c) del articulo 85° de
la ley N°30057, Ley del Servicio Civil referido a: “el incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o
faltamiento de palabra en agravio de su superior, del personal jerarquico y de los comparieros de
labor, por los hechos expuesto precedentemente.”, y siendo el Organo Instructor de las servidoras
infractoras por ser su jefatura inmediata, recomienda que se imponga la sancién disciplinaria de
AMONESTACION ESCRITA a las servidoras: KATHERINE ROCIO QUISPE PARRA, CREESTHY
BRIGEETT BARBA MAGUINA, y KRISTEL PINTO PALZA, personal de Enfermeria en el Hospital de
Apoyo Recuay - Jurisdiccion de la Direccion de Red de Salud Huaylas Sur;

Respecto a la potestad administrativa disciplinaria el Tribunal Constitucional ha sefalado que “(...)
esta condicionada, en cuanto a su propia validez, al respeto de la Constitucién, los principios
constitucionales y. en particular de la observancia de los derechos fundamentos Al rcspecto. debe
resaltarse la vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion de procedimientos adiministrativos
disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso y, en consecuencia, de los
derechos fundamentales procesales y de los principios constitucionales (legalidad, razonabilidad,
proporcionalidad, interdiccién de la arbitrariedad) que lo conforman’®;

Con relacién a la observancia de los principios de razonabilidad y proporcionalidad, se
advierte que los mismos se encuentran establecidos en el articulo 200° de la Constitucion Politica del Pery®,
senalando el Tribunal Constitucional respecto a los mismos que “(...) el principio de razonahilidad parece
sugerir una valoracion respecto del resultado del razonamiento del juzgado expresado en su decision,
mientras que el procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del principio de
proporcionalidad con sus tres subprincipios: de adecuacion, de necesidad y de proporcionalidad en sentido
estricto o ponderacion (...)"°

8 Fundamento 6 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Exped\eme N2 1003-98-AA/TC.
9 Constitucion Politica del Peru de 1993
Amcu!o 200¢.- Son garantios consttucionales: {...)"
“ Fundamento 15 de la sentencia emitida en el expediente N2 02192-2004- PA,"TC
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De modo que los principios de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un limite 5 la potestad
sancionadora del empleador que garantiza que la medida disciplinaria impuesta guarde correspondencia
con los hechos, lo que implica que la entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comision de
la falta imputada deba elegir la sancion a imponer valorando elementos como la gravedad de la falta
imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempedado, entre otros, de modo gue la sancion
resulte menos gravosa;

Bajo estas premisas, observamos que en el régimen disciplinario de la Ley N® 30057, el articulo
91° prescribe lo siguiente: “Los actos de la Administracion Pablica que impongan sanciones disciplinarias
deben estar debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la relacién entre los hechos y
las faltas, y los criterios para la determinacion de Ja sancion establecidos en la presente Ley La sancién
corresponde a la magnitud de las faltas, segun su menor o mayor gravedad. Su aplicacion no es
necesariamente correlativa ni automatica. En cada caso la entidad publica debe contemplar no solo la
naturaleza de la infraccion sino también los antecedentes del servidor’

Que, en virtud de lo expuesto, consideramos necesario evaluar las condiciones establecidas en el
articulo 87° de la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil, debiendo de aplicar los principios de proporcionalidad
Y razonabilidad, los cuales se encuentran previstos en el articulo 200° de la Constitucién Politica del Peru,
el cual supone proporcién entre los medios utilizados y la finalidad perseguida; asimismo, habiendo
sefalado el Tribunal Constitucional que “(...) el principio de razonabilidad parece sugerir una valoracion
respecto del resultado del razonamiento del juzgador expresado en su decision. mieniras que el
procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del principio de proporcionalidad con sus tres
subprincipios: de adecuacion, de necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion (...)";

Dicho ello, teniendo un marco normativo general que garantiza el derecho al debido procedimiento,
es pertinente aplicar la disposicién normativa recogida en la Ley del Servicio Civil, considerando que ‘el
establecimiento de disposiciones sancionatorias, tanto por entidades publicas como privadas. no pueden
circunscribirse a una mera aplicacion mecanica de las normas sino que se debe efectuar una apreciacion
razonable de los hechos en cada caso concrelo, tomando en cuenta los antecedentes personales y las
circunstancias que llevaron a cometer a falta, El resultado de esta valoracion llevara a adoptar una decision
razonable y proporcional:

Que, segun Resolucion Directoral N° 001266-201S-REGION-A-DIRES—A-RED-S-HS/UP, de fecha
12 de diciembre del 2016, se resuelve aprobar la DIRECTIVA N° 001-2016-REGION-A/DIRES-A/RED-S-
HUAYLAS-SUR/UP/STPAD, Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de Ia Ley N“ 30057, Ley
del Servicio Civil; :

Que, como lo establece el articulo 117° del Reglamento General de la Ley N° 30057. el servidor
sancionado podra interponer recurso de reconsideracion o de apelacion contra el acto administrativo que
pone fin al procedimiento disciplinario de primera instancia, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
de su notificacion; y debe resolverse en el plazo de treinta (30) dias habiles: con excepcion del recurso de
reconsideracion que se resuelve en el plazo de quince (15) dias:

El recurso de reconsideracion se sustentars en la presentacién de prueba nueva y se
interpondra ante el drgano sancionador que impuso la sancion, el que se encargara de resolverlo. Su no
interposicion no impide la presentacion del recurso de apelacion. El recurso de apelacion se interpondra
cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas se trate de
cuestiones de puro derecho o se cuente con nueva pruebainstrumental. Se dirige a la misma autoridad que
expidio el acto que se impugna quien eleva lo actuado al Superior jerarquico para que resuelva o para su

2 ﬁmisién al Tribunal del Servicio Civil, segun corresponda;

Que, segun la evaluacién de la documentacion adjunta en el expediente administrativo, con la

._}fnalidad de dar cumplimiento a la normatividad vigente! garantizando el derecho al debido procedimiento y
~defensa del Imputado. es procedente oficializar Ia .sancion, por los fundamentos expuestos

precedentemente

' Treceavo fundamento juridico recaido en el Exp. N°00535-2009-PA/TC.
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De conformidad con Io establecido en I Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el
Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC,
"Régimen Disciplinario ¥ Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057" Resolucion Directoral N° 001 799-
2017-REGION-A-DIRES-A-RED~S-HS/UP;

Con la aprobacién de |a Jefatura de la Unidad de Personal de la Red de Salud Huaylas Sur de Ia
Direccion Regional de Salud Ancash:

SE RESUELVE:

PRIMERO: IMPONER la sancién de AMONESTACIC')N ES.CRiTA a las servidoras:

~ BARBA MAGUINA CREESTHY BRIGEETT, LICENCIADA EN ENFERMERIA PERSONAL
CONTRATADO BAJO EL REGIMEN LABORAL DEL DECRETO LEGISLATIVO N 1087, EN EL

~ PINTO PALZA KRISTEL GEOVANA, LICENCIADA EN ENFERMERIA, PERSONAL
CONTRATADO BAJO EL REGIMEN LABORAL DEL DECRETO LEGISLATIVO N®1057, EN EL
HOSPITAL DE APOYO DE RECUAY - JURISDICCION DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD
HUAYLAS SUR.

HUAYLAS SUR.

por la infraccion de |a falta disciplinaria tipificada en el literal c) del articulo 85° de Ia Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, referido a: “ef incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o faltamiento de palabra
en agravio de su superior, del personal jerarquico y de los companeros de labor”, por |os f undamentos
expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

para su conocimiento y demas fines, conforme al regimen de notificaciones establecida en la Ley N°27444
— Ley del Procedimiento Administrativo General.

TERCERO: INCLUIR |a presente resolucién en el legajo personal de las servidoras: KATHERINE ROCIO
QUISPE PARRA, CREESTHY BRIGEETT BARBA MAGUINA, Y KRISTEL PINTO PALZA, luego de

efectuarse su notificacion.

Registrese, comuniquese y cumplase.

PO HSUBIERNG REGIONAL DE AN
,P\D:RECCIONUE ED PE SAl DHUAYL-ES‘-ASESJE

UP/GHM.
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